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“Soluciones o medida del Cliente...”

QUIENES SOMOS

Servicios Generales PROTECCO SRL. Es una empresa dedicada
a brindar servicios en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, asi mismo nos dedicamos a la prestacion de
servicios eléctricos, Construccion de Obras Civiles, distribucion
de materiales e implementos de seguridad y servicios diversos.

Mision:

Nos orientamos a la satisfaccion de nuestros clientes en los
diversos servicios brindados, desarrollando y/0
implementando soluciones TIC eficaces, que proporcionen un

impacto favorable en los procesos y areas indispensables de las
organizaciones.

“Nos orientamos a la satisfaccion de
nuestros clientes en los diversos
servicios brindados”

Vision:
Posicionarnos como una empresa lider a nivel regional y
nacional, altamente comprometida con las necesidades de

nuestros clientes aportando alto valor en nuestros servicios
brindados.

Nuestros Valores:
En PROTECCO, los valores que nos identifican y guian son:
Orientacion al cliente.

Impulsamos el servicio a nuestros clientes para demostrarles
cuanto nos importan.

Mejora continua.



iTRABAJA SIN RIESGOS, TRABAJA PARA VIVIR SEGURO/

SERVICIOS QUE BRINDAMOS.
Tecnologias de la informacion y Comunicaciones
(TIC):

Buscamos mejorar continuamente nuestros servicios para

/r’_:\ /—-\ ' satisfacer ampliamente con calidad las necesidades de nuestros
ww w chentes
C_— :

Integridad y ética.
OBSERVA, PIENSA Y ACTUA

Promovemos la actuacion basada en principios morales y la auto-
integridad.

Versatilidad.

Nos adaptamos con agilidad a las nuevas tendencias y cambios
tecnoldgicos asi como a los sectores de negocio en los que tenemos
presencia.

Seguridad.

Promovemos el trabajo seguro cuidando la salud fisica y mental de
nuestros colaboradores, asi mismo adecuandonos y cumpliendo la
normativa de seguridad implementadas por nuestros clientes y
proveedores.

Infraestructura:

e Implementacion de Pizarras Electrénicas — Digitales Interactivas.

e Sistemas de Video Vigilancia (CCTV-IP): Implementacion,
Soporte.

e Sistemas de Control de Accesos. Implementacion, Soporte.

e Cableado Estructurado: Horizontal — Vertical (Disefio,
Implementacion y Soporte).

e Redes Inalambricas, WiFi (Disefio, Implementacion Soporte)

e Seguridad Informatica. boed - s
e Servidores Microsoft (Exchange, Proxy, Firewall) Active Directory, Ha, T s, b [
Lync Server, System Center, Office 365: Implementacion, w El | g ®0®

Migracion, Soporte, Virtualizacion con tecnologia Hyper-V y
VmWare.

¢ VPN: Implementacion y soporte.

e Virtualizacion de Aplicaciones con tecnologia Remote Desktop
Services, Citrix XenApp.

e Telefonia: Implementacion, Soporte de centrales Telefonicas IP
(Planta externa), digitales y analdgicas.

Desarrollo de Sistemas a medida.

e Sistemas para la gestibn Administrativa, Produccién-Costos,
Seguridad y Salud Ocupacional.

e Disefio de paginas WEB.

Mantenimiento, Distribucién, Venta de equipos y accesorios
Informaticos.
¢ Mantenimiento preventivo, correctivo de PCs, laptops y equipos de impresion (fotocopiadoras).
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Construccion Civil:

e Construccion civil, albafileria, remodelacion en Drywall (oficinas,
departamentos, casas para vivienda, hoteles, discotecas,
condominios, fabricas, industrias, Instalacién de Porcelanatos.
Ampliaciones (terrazas - azoteas - patios).

Cielos rasos de Drywall y de baldosas.

Tabiqueria (separaciones o divisiones con Drywall).

Pintura y acabados en general.

Trabajos en Melamine y carpinteria (disefo, fabricacion e instalacion

de muebles)

¢ Instalaciones eléctricas (Cableado estructurado, tableros eléctricos,
instalaciones civiles).
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Electricidad: REDES PRIMARIAS

e Lineas de Transmision (Implementacién y Mantenimiento) T —————
Disefio, Implementacion y Mantenimiento de:
v Lineas Primarias.
v" Red Primaria.
v" Red Secundaria.
v Sub Estaciones.

Capacitacion:

e Brindamos capacitacion en temas de:
Seguridad y Salud Ocupacional.
Gestion de Medio Ambiente.
Construccién Civil.

Uso de Aplicativos informaticos.
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Comercio:
e Ventay Distribucion de equipos de computo y comunicaciones.

e Venta y Distribucién de: Equipos de Proteccion Personal, Equipos de Computo, Herramientas e
insumos para las industrias de la Construcion, Electricidad, Oficina y otros.
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